
 शोध लेख : िहंदी के संदभ� म� िव�ापन की दुिनया 
 -सपना 
 पंजाब  िव�िव�ालय  के  िहंदी-िवभाग  म�  व�र�  शोध  फ़ेलो,  10  से  अिधक  रा�� ीय  और  अ�ररा�� ीय  संगोि�यो ं म�  सहभािगता  तथा 
 �प�-वाचन एवं िविभ� पि�काओ ंएवं संपािदत पु�को ंम� िविभ� िवषयो ंपर शोधालेख �कािशत। 
 https://sahityacinemasetu.com/research-article-advertisement-world-in-context-of-hindi/ 

 वत�मान  युग  म�  िव�ापन  हमारे  जीवन  का  मह�पूण�  अंग  बन  चुका  है।  आज  हमारी  नज़र  जहाँ-जहाँ  भी 
 जाती  है  वहाँ  हम�  िव�ापन  ही  िव�ापन  नज़र  आते  ह�।  सवेरे-सवेरे  आँख  खुलते  ही  गम�-मा-गम�  चाय  की 
 चु�ी  के  साथ  जब  हम  अखबार  पढ़ने  बैठते  ह�,  तो  हमारा  सबसे  पहले  �ान  िव�ापन  पर  ही  जाता  है। 
 सड़क  से  लेकर  रेिडयो,ं  टेलीिवजन,  िसनेमा  के  पद� ,  वाहनो ं और  दीवारो ं तक  हर  जगह  िव�ापन  ही  िव�ापन 
 िदखाई  देते  ह�।  कोई  भी  कोना  ऐसा  नही ं  िमलेगा  जहाँ  िव�ापन  का  �योग  न  िकया  जा  रहा  हो।  आज 
 िव�ापन  हमारे  जीवन  का  ऐसा  अंग  बन  चुका  है  िजसके  िबना  रहना  हम  सब  के  िलए  मु��ल  हो  गया।  यह 
 हमारे  सामािजक,  आिथ�क  एवं  ���गत  जीवन  से  पूरी  तरह  जुड़  चुके  ह�।  वर-वधू  ढँूढ़ने  से  लेकर  नौकरी, 
 चुनाव  और  धम�-�चार  करने  के  िलए  आज  िव�ापन  का  ही  सहारा  िलया  जाता  है।  अतः   वत�मान  युग  को  यिद 
 हम  ‘िव�ान  युग’  कहे  तो  कोई  अितशयो��  नही ं होगी  �ों�िक  िव�ापन  ने  जीवन  के  आज  हर  छोर  को  छू 
 िलया  है  और  आज  हर  ओर  इसकी  ही  गँूज  सूनाई  देती  है।  िव�ापन  अपने  छोटे  से  संरचना  म�  ब�त  कुछ 
 समाये होते ह�। ब�त कम बोलकर भी ब�त कुछ कह जाने की �मता िव�ापन म� है। 

 ‘िव�ापन’  दो  श�ो ं  से  िमलकर  बना  है  िव+�ापन।  िजसम�  िव  का  अथ�  है  िवशेष  तथा  �ापन  का  अथ�  है 
 सूचना  या  जानकारी  देना  अथा�त  िवशेष  सूचना  या  जानकारी  देना  ही  िव�ापन  है।  िव�ापन  अं�ेज़ी  श�  — 
 “एडवरटाइिजंग  का  िहंदी  पया�य  है,  िजसकी  उ�ि�  लैिटन  भाषा  के  श�  ‘एडवट�र’  से  �ई।  अं�ेज़ी  म� 
 इसका  अथ�  है,  ‘टू  टन�  टू’  अथा�त  िकसी  ओर  मुड़ना  है।  जब  िकसी  व�ु  या  सेवा  के  िलए  इसका  �योग  होता 
 है,  तो  इसका  मंत�  लोगो ं को  उस  और  आकृ�  करना  होता  है।  एक  �कार  से  उसे  साव�जिनक  सूचना  की 
 घोषणा भी बोल सकते ह�।”1 

 नेहा  वमा�  के  अनुसार  अम���रकन  जन�ल  ‘एडवरटाइिजंग  एज’  म�  इसकी  प�रभाषा  इस  तरह  दी  गई  है, 
 —“िव�ापन  एक  ऐसा  साधन  है  िजसके  �ारा  प�ँचाया  जाने  वाला  संदेश  ���  अथवा  लोगो ं को  �भािवत 
 करता है।”2 

 बे��न�  �ूव��  िड�नरी  के  अनुसार  –“िव�ापन  जनसंपक�   का  एकमा�  ऐसा  श��शाली  साधन  है, 
 िजसके  मा�म  से  उ�ािदत  व�ु  के  बारे  म�  �भावी  सूचना  �ारा  उपभो�ा  के  मन  म�  िव�ास  पैदा  कर 
 उसके �य हेतु उ�� �ापक पैमाने पर �े�रत िकया जाता है।”3 

 ��ेक  ���  अपने  िवचार  के  अनुसार  िव�ापन  की  अलग-अलग  प�रभाषा  देता  है।  िव�ापन  उपभो�ा  के 
 िलए  उसकी  ज�रतो ं को  पूरा  करने  के  िलए  बाजार  म�  उपल�  साम�ी  की  सूचना  लेने  का  मा�म  है  तो, 
 उ�ोगो ं  के  िलए  अपने  उ�ादन  को  बेचने  और  उसके  स�ंध  म�  जानकारी  एकि�त  करने  का  मा�म  है। 
 एक  घरेलू  औरत  के  िलए  यह  पा�रवा�रक  खरीदारी  के  बारे  म�  जानकारी  देने  का  मा�म  है।  �ापारी  के 
 िलए  यह  करोड़ो ं �ाहको ं से  एक  साथ  बातचीत  करने  का  मा�म  है  और  िश�ा  के  �े�  म�  यह  जाग�कता 
 फैलाने  का  मा�म  है।  डॉ०  तारेश  भािटया  के  श�ो ं  म�,  “व�ुओ ं  का  बखान  करना  कोई  चापलूसी  नही,ं 
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 �ाहको ं को  सु�र  नयना-िभराम  तथा  चलिचि�त  आकष�क  रंगो ं म�  छपी  भाषा  से  मु�  करना  धोखा  नही,ं  यह 
 तो  कला  है।  िच�कार  का  कमाल  छपखाने  की,  खूबी  और  ��ुतीकरण  का  अनोखा  िनराला  अनूठा  ढंग 
 है।”4  अिधकतर  िव�ापनो ं का  उ�े�  िकसी  व�ु,  सेवा  या  िवचार  को  �ादा  से  �ादा  लोगो ं तक  प�ँचाना 
 और उस व�ु को बढ़ावा देना होता है। इसे बाज़ार तक प�ँचने का ‘शाट�-कट’ तरीका भी माना गया है। 

 औ�ोगीकरण  के  इस  युग  म�  उ�ादन  बढ़ने  के  कारण  यह  ब�त  आव�क  हो  गया  है  िक  उ�ािदत  व�ुओ ं
 को  न  केवल  जन-जन  तक  प�ँचाया  जाए  ब��  उ��  उस  व�ु  की  भी  पूरी  जानकारी  दी  जाए।  तािक  लोग 
 अपने  आव�कतानुसार  उस  व�ु  को  लेने  म�  �िच  ले  और  उ��  यह  भी  पता  चल  जाए  की  कौन  सी  व�ु 
 लेना  उनके  िलए  �ादा  लाभदायक  है।  िव�ापन  जानकारी  भी  �दान  करते  ह�।  उदाहरण  के  िलए  कोई  भी 
 व�ु  जब  बाज़ार  म�  नई  आती  है  तो  उसके  �प,  रंग,  गुण  की  जानकारी  िव�ापनो ं के  मा�म  से  ही  िमलती 
 है।  अतः   िव�ापन  के  िबना  िकसी  भी  �ापार  का  िवकास  होना  अस�व  है।  कुमुद  शमा�  ने  अपनी  पु�क 
 ‘भूमंडलीकरण  और  मीिडया’  म�  िव�ापन  के  बारे  म�  िलखा  है,  —“िबना  िव�ापन  िकए  �ापार  करना  िकसी 
 खुबसूरत  लड़की  को  अंधेरे  म�  आँख  मारने  के  समान  है,  अंधेरे  म�  तुम  जानते  हो  िक  तुम  �ा  कर  रहे  हो, 
 लेिकन  दूसरा  कोई  नही ं  जानता  अतः   संभािवत  लाभ  नही ं  होता  बात  ब�त  ��  है  िक  िबना  िव�ापन  के 
 िकसी  उ�ाद  की  जानकारी  समाज  तक  प�ँचाकर  उसे  बेचना  अब  असंभव  सा  है।”5  िव�ापन  के  आभाव  म� 
 यह  �वसाय  केवल  मुनाफा  देने  म�  ही  असमथ�  िस�  नही ं होता,  ब��  घाटे  का  सौदा  भी  सािबत  होता  है। 
 आशय  यह  है  िक  उ�ािदत  व�ु  को  लोगो ं म�  लोकि�य  बनाने  का  पूरा  काय�  िव�ापन  �ारा  ही  िकया  जाता 
 है। 

 िव�ापन  हमारी  सहायता  करते  ह�  िक  बाज़ार  म�  िकस  �कार  की  नई  साम�ी  आई  ह�  इसकी  जानकारी  देने  म� 
 िव�ापन �ाहक और िनमा�ता के बीच कड़ी का काम करते ह�। 

 िव�ापन के िन�िल�खत काय� ह�:— 

 1.  नवीन व�ुओ ंऔर सेवाओ ंकी सूचना देना। 
 2.  व�ु की उपयोिगता बताते �ए लोगो ंका �ान उसकी ओर आकिष�त करना। 
 3.  उपभो�ाओ ंम� व�ु के �ित �िच तथा िव�ास पैदा करना। 
 4.  िवशेष छूट आिद की जानकारी लोगो ंको देना। 
 5.  व�ु को �ीकार करने अपनाने और उसे खरीदने की �ेरणा लोगो ंको देना। 
 6.  अ�  उ�ादन  क�िनयो ं  के  उ�ादनो ं  की  जानकारी  को  अपने  उ�ादन  से  तुलना  कर  उसकी 

 जानकारी लोगो ंको देना। 
 7.  बाज़ार म� उ�ादन क�िनयो ंकी ��रता को बनाये रखना। 

 िव�ापन  म�  आकष�ण,  �योगशीलता,  िव�सनीय  तथा  �ावसाियकता  का  मेल  होना  चािहए।  कम  समय  म� 
 अिधक  बातो ं को  अिभ��  करने  की  �मता  इसम�  होना  चािहए  इसकी  भाषा  मा�म  के  साथ  बदलती  है। 
 दंगल  झा�े  ने  िव�ापन  की  िवशेषताओ ं के  बारे  म�  अपने  िवचार  ��  करते  �ए  िलखा  है,  —“�ावसाियक 
 जगत  म�  व�ुओ ं के  िनमा�ताओ ं �ारा  उपभो�ाओ ं को  आकिष�त  करके  उ��  अपने  उ�ाद  खरीदने  के  िलए 
 उ�े�रत करने वाले िव�ापन अपने म� कुछ िवशेषताएँ िलए होते ह�, जैसे – 

 1.  उपभो�ाओ ंके �ानाकष�ण की श��। 
 2.  उ�ािदत व�ु के बारे म� सूचना या जानकारी देना। 

 Volume 2, Issue 2 (Apr-Jun) 2023 |  पृ� सं�ा -  54 



 3.  व�ु के बारे म� उपभो�ाओ ंके मन म� िव�ास िनमा�ण करना। 
 4.  उपभो�ाओ ंकी सू� इ�ाओ ंको जा�त करना। 
 5.  उपभो�ाओ ंको व�ु के �य संबंिधत िनण�य लेने म� सहायक होगा। 
 6.  उ�ािदत व�ु की �े�ता अथवा वरीयता दशा�ना या िस� करना। 
 7.  उ�ािदत  व�ु  के  बारे  म�  तकनीकी  या  अ�  आव�क  जानकारी  देना  तथा  उसकी  आव�कता 

 एवं उपयोिगता उपभो�ा को बताना।”6 

 िव�ापन  का  �े�  पूरी  तरह  से  �ावसाियक  है।  आज  िव�ापन  का  काय�  तथा  उपयोिगता  �ावसाियक  लाभ 
 से  ही  संबंिधत  है।  ‘िहंदी’  भारत  म�  सबसे  �ादा  लोगो ं �ारा  बोली  तथा  समझने  वाली  भाषा  है।  िव�ापन  के 
 मा�म  के  �प  म�  िह�ी  सबसे  मह�पूण�  भाषा  है।  आज  िव�ापनो ं म�  िहंदी  भाषा  का  ही  बोलबाला  है  आज 
 �ादातर  िव�ापन  िहंदी  म�  ही  देखने  को  िमलता  है।  आज  िहंदी  िव�ापन  की  आव�कता  के  अनु�प  नया 
 �प  �हण  कर  रही  है।  िव�ापन  के  अनुसार  िहंदी  भाषा  म�  आए  िदन  नये  �योग  हो  रहे  ह�।  इसम�  िहंदी 
 भाषा  का  िवकास  हो  रहा  है  आज  यह  मा�  पु�को ं की  भाषा  न  होकर  नए  समय  और  समाज  की  जीवंत 
 भाषा  का  �प  �हण  कर  रही  है।  िव�ापन  के  वत�मान  �प  म�  िहंदी  ने  अपनी  मह�पूण�  जगह  बना  िलया  है। 
 हमारा  ����  और  जीवन  भी  इससे  पूरी  तरह  से  �भािवत  ह�।  िहंदी  के  ि�या  पदो ं के  �योग  से  िव�ापनो ं
 म�  अिधक  कह  देने  की  �मता  पैदा  होती  है।  जैसे—ज�रत  है,  चाहते  हो,  आते  ह�,  जाते  ह�,  आए  आिद 
 श�ो ं  के  �योग  से  िव�ापनो ं  म�  �योग  की  जाने  वाली  िहंदी  –  श�ावली  के  प�रवत�न  होने  के  साथ  बदल 
 जाती  है।  डॉ०  तारेश  भािटया  के  श�ो ं म�,  “िनि�त  ही  िव�ान  �े�  म�  �यु�  होने  वाली  िहंदी  भाषा  िव�ापन 
 की  अपनी  भीतरी  और  बाहरी  आव�कताओ ं के  अनुसार  एक  नया  �प  �हण  कर  रही  है।  आधुिनक  होने 
 के  साथ-साथ  िहंदी  जीवंत  भाषा  भी  है,  वह  अपने  �यो�ाओ ं की  िकसी  भी  आव�ता  की  अवमानना  नही ं
 करती। �ाभािवक है िक �योग के इस नए �े� म� वह अपने नए �प संरचना के साथ उभरी है।”7 

 आज  िव�ापन  की  दुिनया  िहंदी  के  िबना  अधूरी  ह�।  देश-िवदेश  की  क�िनयाँ  अपना  िव�ापन  िहंदी  म�  बना 
 रहे  ह�  �ों�िक  िकसी  भी  वग�,  �ा�  का  ���  �ो ं न  हो  िहंदी  भाषा  म�  उसे  �भािवत  करने  की  �मता  है। 
 इसने  हमारे  जीवन  को  ही  बदल  कर  रख  िदया  है,  अपने  रंग  म�  पूरे  भारत  को  रंग  िदया  है।  ब�े  से  लेकर 
 बड़े,  बूढ़े,  पु�ष-�ी  सभी  को  िव�ापन  ने  अपनी  ओर  आकिष�त  करके  रखा  है।  हर  िदन  नए  िव�ापन  ने 
 बाजार  को  �ाहको ं  से  भर  िदया  है।  नयी-नयी  श�ावली  के  कारण  िहंदी  का  श�  भंडार  बढ़  रहा  है। 
 उसकी  बोधग�ता,कला�कता,  यांि�कता  अिधक  लचीली  हो  गई  है।  उसकी  शैली  उ�  एवं  िमि�त  हो  गई 
 है।  उसका  रचना�क  प�  काफी  रोचक  बन  गया  है  इसने  रोजी-रोटी  के  िलए  भी  आज  नए  रा�े  खोल  िदए 
 ह�। 

 वत�मान  समय  म�  कई  िव�ापन  ऐसे  भी  ह�  जो  हमारे  रोज-मरा�  के  जीवन  के  अिभ�  अंग  बन  गए  ह�।  िजनकी 
 आकृितयाँ,  िच�  सोते-जागते  हमारे  म���  म�  घूमते  रहते  ह�।  इसम�  कुछ  िव�ापन  ऐसे  भी  ह�  जो  हम  बरसो ं
 से सुनते आ रहे ह� और आज भी हम� इ�� सुनना अ�ा लगता है। जैसे— 

 ●  “कपड़े बोलते है फेना ही लेना” 
 ●  “�ा आपके टूथपे� म� नमक है?” 
 ●  “हाथ धोये साबुन से, तो रोग िमट�गे जीवन से” 
 ●  “लुभावने दावे या �प मं�ा, �ा है आपका चुनाव?” 
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 मुहावरो,ं कहावतो ंका का �योग भी िव�ापन म� देखने/सुनने को िमलता है। जैसे— 

 ●  “जान है तो जहाँन है।”(बीमा िनगम) 
 ●  “िश�ा चार चाँद लगाएँ।” (िबंदी) 

 जल,पया�वरण,  ��ता,  ��ाचार,  िश�ा  आिद  िवषयो ं पर  भी  िव�ापन  �ारा  लोगो ं म�  जाग�कता  फैलाया 
 जाता  है  तािक  देश  िकसी  भी  �े�  म�  दूसरे  देशो ं से  पीछे  न  रहे।  इस  तरह  एक  िव�ापन  �ारा  करोड़ो  लोगो ं
 तक  उस  संदेश  को  प�ँचाया  जाता  है।  लोगो ं को  उनके  कत��ो ं का  बोध  कराया  जाता  है  जो  देश  के  िवकास 
 के िलए ब�त ज�री ह�। जैसे— 

 ●  “जल सुरि�त जीवन सुरि�त” 
 ●  “�ा��क हटाओ दुिनया बचाओ” 
 ●  “सव� िश�ा अिभयान, सब पढ़े सब बढ़े” 
 ●  “हर सपना सच करेगा इंिडया, बनेगा �� इंिडया” 
 ●  देश को आगे बढ़ाना है, ��ाचार िमटाना है” 

 प�  पोिलयो,  एड्स,  मले�रया  जैसे  िवषयो ं  पर  लोगो ं  को  जाग�क  करने  के  िलए  िव�ापन  �सा�रत  िकए 
 जाते  ह�।  इसके  साथ-साथ  रा�� ीय  भावना,  देश,  एकता,  बंधुता  का  पाठ  समझाने  के  िलए  भी  सरकार  �ारा 
 िहंदी िव�ापन का �सारण िकया जाता है, जैसे— 

 ●  “पोिलयो ंडोज िपलाओ, देश को बचाओ” 
 ●  “सही और पूरी जानकारी दूर रखे एड्स की बीमारी” 
 ●  एकता की जान है, िहंदी देश की शान है” 
 ●  अनेकता म� एकता ही हमारी शान है, इसिलए तो हमारा भारत महान है” 
 ●  “हमारी �तं�ता कहाँ ह�, रा�� भाषा जहाँ है” 

 सं�ेप  म�,  कह�  तो  आज  िव�ापन  उ�ादक  और  उपभो�ा  दोनो ं के  िलए  आव�क  बन  बैठा  है।  आज  के 
 समय  म�  िव�ापन  की  मांग  इतनी  बढ़  गई  है  िक  िबना  इसके  व�ु  को  बेचना  मु��ल  हो  गया  है।  हमारे 
 सामािजक,  आिथ�क  एवं  ���गत  जीवन  से  िव�ापन  आज  इस  तरह  जुड़  गया  है  िक  हम  सब  के  िलए 
 इसके  िबना  रहना  अस�व  हो  गया  है।  आधुिनकीकरण  की  �ि�या  ने  िव�ापन  की  िहंदी  को  प�रणा�क 
 एवम्  गुणा�क  ढंग  से  बढ़ावा  िदया  है।  समय  के  साथ-साथ  िव�ापन  म�  िहंदी  की  नयी  श�ावली  का  �योग 
 िकया  जा  रहा  है।  िव�ापनो ं की  भाषा  म�  “गागर  म�  सागर”  भरने  की  �मता  होती  है  अथा�त  कम  से  कम  श�ो ं
 म�  ब�त  कुछ  कहकर  अपना  गहरा  �भाव  छोड़  जाना  यह  िव�ापन  और  िहंदी  भाषा  का  िमला-जुला  कमाल 
 है।  िव�ापन  िहंदी  की  सबसे  बड़ी  ताकत  है।  इसने  हमारे  जीवन  को  ही  बदल  कर  रख  िदया  है।  हर  चैनल 
 पर  दसव�  िमनट  पर  रंग-िबरंगे  िव�ापन  देखने  को  िमलते  ह�  जो  लोगो ं को  अपनी  ओर  आकिष�त  करते  ह�, 
 और  लोग  भी  उससे  आकिष�त  �ए  िबना  नही ं  रह  सकते।  देश-िवदेश  की  क�िनयाँ  भी  आज  िहंदी  म�  ही 
 िव�ापन  करना  पसंद  करती  ह�  �ों�िक  िहंदी  आिधकांश  लोगो ं �ारा  बोली  और  समझी  जाती  है।  िव�ापन 
 िहंदी  के  साथ  जुड़कर  लोगो ं म�  स�ावना  का  �चार-�सार  करने  के  साथ-साथ  भाईचारा  बढ़ाने  का  भी  काम 
 करती है। अपने रंग म� पूरे भारत को रंग िदया है और हमारे जीवन को ही बदल िदया है। 
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